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SAMMANFATTNING

FAFO har inledningsvis genom tréaffar med samtliga distrikt och olika insamlade
material fatt en god inblick i framst distriktens och férbundskansliets verklighet.
SPF ar en stor organisation med en omfattande och varierad verksamhet ute |
vara 855 foreningar. Vardet av alla ledares och andra fértroendevaldas ideella
arbete betyder oerhort mycket for medlemmarnas fértroende fér SPF.
Organisationen har ocksa okat sitt medlemsantal kraftigt och ar nu en av de
storre folkrérelserna i landet. Men samtidigt som manga nya pensionarer soker
sig till SPF kan vi ocksa konstatera att ett betydande antal lamnar organisationen
efter nagot eller nagra ar. Orsakerna kan vara flera men svarigheterna att
anpassa och fornya verksamheten &r sékerligen en del av forklaringen. Har har
SPF en stor utmaning for framtiden. Det ar bl.a. mot denna bakgrund som FAFO
valt att féra breda diskussioner med foretradare for distrikt, férbundsstyrelse och
forbundskansli i detta utredningsarbete.

FAFO har funnit att distrikten har en central roll fér att stddja och underlatta for
foreningarna att klara den stora utmaningen att anpassa sin verksamhet sa att
saval nya som tidigare medlemmar kanner det meningsfullt och stimulerande att
vara medlem i SPF. Var utgangspunkt ar darfor: Starkare distrikt - starkare SPF.

Vi féreslar att varje distrikt tillférsékras en administrativ basresurs for sin
verksamhet med en bemannad expedition. | nagot fall kan ett samarbete mellan
distrikt vara lampligare.

Distrikten foreslas ta dver fyra processled fran férbundsnivan. Det galler
Medlemsservice, medlemskorthantering, Support for IT-systemen
medlemsregister och hemsidemallen och bestéllning och distribution av
broschyrer, skrifter och profilprodukter till foreningar och medlemmar.

Distrikten rekommenderas att lagst ha en medlemsavgift pa 40 kronor per
medlem for att klara en bra omfattning och kvalitet i funktionarsutbildningen och
pa ett bra satt kunna stddja féreningarna i deras stravanden att utveckla sin
verksamhet. FAFO vill darutéver ge férbundet majlighet att férdela resurser till de
distrikt som har den svagaste ekonomin for att tillférsakra att alla féreningar far
ett tillrackligt stod for att kunna bedriva sin verksamhet i framtiden.

Kostnaderna for resor till centrala aktiviteter, ofta i Stockholm, ar for manga
distrikt en tung utgift. FAFO foreslar har att forbundet svarar for deltagarnas
resekostnader medan kostnaden for logi star distrikten sjélva fér. En sadan
ordning skulle verka kostnadsutjamnande.



Féreningarna rekommenderas ha en niva pa medlemsavgiften om lagst 200
kronor per ar, som skapar férutsattningar for ett varierat och till
medlemsgrupperna anpassat utbud. P& sa satt kan vi ocksa battre klara
rekryteringen av nya medlemmar. Tillvaxten av nya medlemmar ger ytterligare
ekonomisk styrka i organisationen men pa motsvarande sétt minskar resurserna
om tillvéixten stannar av eller minskar. Vi har betonat behovet av att alla led inom
SPF funderar éver hur man langsiktigt ska finansiera sin verksamhet.

Forbundet foreslas vidare férandra inriktningen pa vissa tjdnster pa kansliet sa att
inriktningen blir mer av verksamhetsutvecklare samtidigt som utbildningspaket for
utbildningsinsatser pa distriktsniva tas fram. Utbildning &r en nyckelfaktor fér om
vi ska lyckas att méta framtidens utmaningar. Kunniga och valmotiverade ledare
och opinionsbildare &r viktiga framgangsfaktorer fér SPF.

Férbundets grupp av sakkunniga och dess verksamhet féreslas féréndras.
Kretsen sakkunniga féreslas kunna utvidgas sa att &ven kompetenta medlemmar
kan engageras samtidigt som de sakkunnigas arbetsomraden ses Gver liksom att
ersattningsmodellen med fasta manadsarvoden ersétts av "férrattningsarvoden”,
som galler i 6vrigt inom férbundet.

Den tid av snabba férandringar som vi arbetar i innebér att manga nya fragor och
problem dyker upp dar SPF maste forsoka finna sin linje i opinionsarbetet, for
medlemmarnas béasta. Férbundsstyrelsen har har en viktig roll och far vid varje
kongress méjlighet att da malen och riktlinjerna dras upp fér de kommande tre
aren tillsammans med ombuden forma innehall och ambitioner. Denna
férankringsprocess éar viktig. Men samtidigt dyker ocksd ménga nya fragor upp
vilka bér diskuteras inom organisationens led. De senaste arens utdkade
samarbete mellan férbundsstyrelsen och distriktsordférandena ar ett forsok att
klara den interna dialogen mellan kongresserna. FAFO féreslar atgarder for att
ytterligare férbattra den inre dialogen i SPF namligen inférande av ett radgivande
férbundsrad mellan kongresserna, vilket kan ses som en utvidgad
distriktsordférandekonferens dar aven ombud fran féreningar deltar, samt fortsatt
utveckling av DO-konferensernas arbetsformer och innehall.

FAFO beddmer att inget av de forslag som foreslas i denna éversyn kraver
forandring av SPF:s stadga.

Men oavsett vilka former fér en bra inre dialog vi skapar, vilka resurser vi bygger
upp pa olika platser i organisationen, lat oss inte gldmma att om SPF ska kunna
utvecklas och leva vidare in i framtiden sa krévs att vi alla, medlemmar,
funktiondrer, ansvariga pa distrikten eller i forbundet, arbetar fér samma mal och
ser hela SPF som en enhet.



BAKGRUND

Vid behandlingen av nagra motioner pa SPF:s kongress i juni 2008 uppdrogs till
forbundsstyrelsen att géra en dversyn av SPF:s organisation och
arbetsfdrdelning inom SPF:s tre olika led, férbund, distrikt och férening Avsikten
var att dels allmant minska kostnaderna inom férbundskansliet, dels férsoka
overfora arbetsuppgifter till distrikten.

De resurser som harigenom kan frigoras ska pa lampligt satt laggas pa okad
marknadsféring och/eller komma distrikten till godo och inte resultera i ett
dverskott for forbundet. Utskottet uttalade att forbundsstyrelsen infér en
kommande Distriktsordférandekonferens efterhdr distriktens prioriteringar.

ARBETSGRUPP

Férbundsstyrelsen tillsatte i november 2008 en arbetsgrupp pa fyra ledaméter:
Karl-Erik Axelsson, SPF forbundsstyrelsen, Kerstin Hallgren, SPF Stockholms
distrikt, Ingegérd Oskarsson, SPF Kronobergs distrikt och Torsten Ahlander SPF
Norrbottens distrikt. Gruppen utsag Rune Kjernald, SPF Skaraborgs distrikt till
sekreterare och antog namnet "Foérbundets arbetsgrupp for
organisationséversyn” férkortat till FAFO.

DIREKTIV

Forbundsstyrelsens gav féljande direktiv till FAFO:

-Utred SPF: s organisation och se éver den i sin helhet inklusive stadgar med
férdelning av ansvar och uppgifter pa féreningar, distrikt/regioner och
férbundsstyrelsen i avsikt att dels allmdnt minska kostnaderna inom
férbundskansliet, dels férséka éverféra arbetsuppgifter till distrikten.

De resurser som hérigenom kan frigéras ska pa lampligt sétt ldggas pa ékad
marknadsféring och/eller komma distrikten till godo men inte resultera i 6kat
Overskott for forbundet.

Lagg fram ett forsta utkast om ungefar ett (1) ar att remissbehandlas och att ett
slutgiltigt férslag skall ligga fardigt vid arsskiftet 2010-2011 for att sedan
processas vid kongressen 2011.

ARBETSMODELL

FAFO valde att inledningsvis férsoka bilda sig en uppfattning om hur distrikten
och férbundskansliet ser pa dagens organisation och arbetsférdelning. Darfor
anordnades nio traffar med féretradare for dessa grupper pa olika hall i landet



under januari-april 2009. Dessa samtal har kédnnetecknats av 6ppenhet och
intresse for att delta med synpunkter. Flera synpunkter har berdrt kritik mot pa
vilket sétt férbundskansliet skoter vissa fragor idag medan andra har handlat om
uppgifter som distrikt anser att férbundet inte ska syssla med. FAFO har i en
sarskild skrivelse redovisat dessa synpunkter direkt till férbundsstyrelsen for
beddmning. Skrivelsen liksom ett sammandrag av de minnesanteckningar som
forts vid dessa dialoger redovisas sarskilt i dokumentet ” FAFO:s distriktstraffar
varen 2009”.

Historiskt betingade geografiska granser mellan distrikten i och kring Géteborg
har beskrivits orsaka svarigheter for medlemmar och féreningar i Géteborg. Detta
kan aven vara aktuellt betraffande ett par andra distrikt. FAFO har diskuterat
problemet och finner att det inte finns anledning att féresla nagra &ndringar i
SPF:s regelverk kring hur 6nskemal om hur gransjusteringar ska ske. Om
berdrda distrikt ar dverens sa kan med stdd av dagens regler andringar ske av
distriktens geografiska granser.

Distrikten har i mindre grad pekat pa arbetsuppgifter som man anser att distrikten
skulle ta dver fran férbundet. Har har genomgaende distriktens begrénsade
ekonomiska resurser varit avgérande.

FAFO har dessutom besokt Friluftsframjandets centrala ledning och fatt
kunskaper om hur den organisationen genomfér sin organisationséversyn.

UTGANGSLAGET

SPF ar idag den nésta storsta pensionarsorganisationen i Sverige med 855
féreningar och cirka 260 000 medlemmar verksamma inom 27 distrikt fordelade
6ver landet. Sett 6ver de senaste tio aren sa ar ocksa SPF den snabbast
vaxande pensionarsorganisationen med i runda tal en tredjedel av de
registrerade medlemmarna i de fem pensionarsférbunden.

HUR FUNGERAR SPF SOM ORGANISATION IDAG?

Fragan i rubriken &r naturligtvis mycket svar att besvara generellt, men den bild
som vuxit fram vid FAFO:s alla diskussioner och samtal med foéretradare for
distrikten, férbundsstyrelsen och férbundskansliet leder oss fram till féljande
reflexion. Den ké@nsla som manga organisationer med flera "nivaer” har
erfarenhet av, namligen kanslan av "Vi och dom”, finner vi ocksa inom SPF. De
ambitioner och riktlinjer som dras upp centralt och beslutas om pa kongresser
anammas inte alltid ute i organisationen.



FAFO har i sitt arbete haft en klar strdvan att de férslag som vi presenterar ska
syfta till att starka kanslan av att alla delar i organisationen, fran férbundet till den
enskilda medlemmen, hénger samman och att vi alla behdver hjélpas &t fér att na
de mal och ambitioner som kongressen, SPF:s hdgsta organ, drar upp for de
narmaste arens verksamhet. En folkrérelses styrka ar just att alla i
organisationen stréavar fér samma sak och i SPF:s fall fr att skapa goda
levnadsvillkor fér dldre i samhaéllet och meningsfulla aktiviteter med god
gemenskap fér medlemmar.

De beslutade "Mal och riktlinjer fér 2008-2011” vid den senaste kongressen har
tydligt formulerat férvantningar och i vissa fall ratt hdga ambitioner pa distrikten
och féreningarna. FAFO har vid sina samtal med féretrédare for distrikt och
féreningar forstatt att det ofta finns en klar vilja att leva upp till férvéntningarna,

men att resurserna, framst de ekonomiska, inte racker till.

DISTRIKTEN

FAFO har forsokt att kartldgga distriktens resurser, verksamhet och tillgéanglighet.
Resultaten visar pa stora skillnader pa flera omraden sasom, medlemsantal,
geografiska avstand och kanske framst nér det galler distriktens ekonomiska
resurser. Huvudsakligen hénger detta samman med distriktens storlek i antal
medlemmar dar manga medlemmar medfor storre resurser och méjligheter till
bemannad distriktsexpedition med battre tillganglighet . Men skillnader syns aven
nar det géller bidrag fran landstingen och kommunerna.

Dessa stora skillnader innebar att féreningarna far olika grad av stéd fran
distrikten fér sin verksamhet och att utbildningsinsatserna varierar.

Medlemsantal inom distrikten

Medlemsantalet varierar stort mellan distrikten. Tre distrikt har under 3 000
medlemmar. Mellan 3 000 och 6 000 medlemmar aterfinner vi 5 distrikt. Mellan

6 000 och 9 000 medlemmar ligger 7 distrikt medan distrikten med 9 000
medlemmar upp till 12 000 medlemmar utgdr 5 stycken. Tre distrikt har over

12 000 medlemmar. Medianvérdet, det varde som lika manga distrikt ligger under
som dver, ligger pa knappt 7 600 medlemmar. SPF:s medlemmar férdelat per
distrikt framgar av féljande diagram:
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Antal foreningar per distrikt

En viktig faktor for distriktens verksamhet ar antalet féreningar i distriktet.
Medianvardet ligger har pa 24 féreningar.
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Distriktens finansiering

Distrikten finansierar sin verksamhet genom bidrag fran landsting/regioner och i
nagra fall fran kommuner, medlemsavgifter, bidrag fran SV, "Sponsorer” eller
statliga myndigheter. Féljande diagram, som bygger pa 25 distrikts bokslut for



2008, visar pa intakternas storlek. Vi bedomer att vardena for de tva saknade
distrikten (Harjedalen och Vasternorrland) inte paverkar bilden i nagot stérre

avseende.
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Distriktens medlemsavgifter

Ett annat viktigt omrade som paverkar ett distrikts resurser ar
medlemsavgifternas storlek. Aven har ser vi stora skillnader mellan distrikten. Vid
FAFO:s samtal med foretradare for distrikten har redovisats de svarigheter som
man i vissa distrikt har upplevt fér att kunna héja medlemsavgifterna medan
andra inte har métt sadana reaktioner. Foljande diagram visar distrikiens
fordelning pa olika medlemsavgiftsnivaer &r 2009 och 2010:
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Distriktens bidrag frdn landsting/regioner
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Den stérsta intakiskallan utgdr bidragen fran landsting/regioner. | genomsnitt far
distrikten bidrag motsvarande 23 kronor per medlem, med en spridning mellan 13

kronor och 66 kronor. Se vidare nedanstaende diagram.
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Distriktens intdkter av medlemsavgifter och bidrag

Foljande diagram visar distriktens intékter fran medlemsavgifter och bidrag fran
landsting och kommuner. Har framkommer att vissa distrikt &r starkt beroende av
de bidrag som arligen prévas av landsting och kommun. Ett fér distrikten negativt

beslut kan snabbt foréandra forutsattningarna for distriktens verksamhet.

Observera att har har vardena for Stockholms och Skanes distrikt utelamnats for
att diagrammet ska bli tydligare. Dessa bada distrikt har runt 3miljoner respektive

1,3 miljoner i intakter.
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Distriktens egna kapital

Vi kan ocksa titta pa distriktens egna kapital( Bokslut 2008) som ett matt pa de
resurser som distrikten har. Har ser vi att snittet &r 50 kr per medlem.
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Distriktsexpeditioner

Flera distrikt har byggt upp egna expeditioner med egen anstélld personal eller
hyr expeditionsutrymme hos t.ex. Studieférbundet Vuxenskolan. Oppettiderna
varierar stort mellan 2 timmar till 40 timmar per vecka. | andra distrikt skots
distriktets administration hemma hos ordférande, alternativt sekreteraren.
Féljande diagram visar distriktens férdelning pa olika alternativ for sin
administration.

Tillgang pa distriktsexpedition

I Ingen bemannad axp.

B Uncer 10 tim /v
iellan 10-20 tim/v

m Over 20 tim/v

Det ska observeras att ovanstaende siffror och uppgifter om nuléget bygger pa
uppgifter som insamlats under 2009 och i en dynamisk verksamhet sa sker
férandringar. Dagens verklighet kan darfor skilja sig nagot fran dessa uppgifter.
Klart &r dock att skillnaderna mellan distrikten nér det galler ekonomi,
medlemsantal, administrativa resurser m.m. ar betydande och ger distrikten olika
férutsattningar att bedriva sin verksamhet.

OVERVAGANDEN OCH FORSLAG

SPF &r en av landets storsta intresseorganisationer med betydande maojligheter
till inflytande och paverkan éver fragor som ror aldres villkor i vart land. For att
kunna tillvarata dessa méjligheter ar det viktigt att SPF samlar hela sin
organisation, satter upp gemensamma mal och enas om hur arbetet ska bedrivas
for att na malen. Kongressens beslut om "Mal och Riktlinjer 2008-2011” ar ett
sadant dokument som samlar och leder organisationen at samma hall. FAFO har
funnit att detta dokument aven bor paverka hur SPF rustar sin organisation pa
basta satt. SPF star infor stora utmaningar i framtiden med ett snabbt vaxande
antal nya pensionarer som enligt manga bedémare beskrivs delvis ha andra
férvantningar och intressen an dagens pensionarer.
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Foreningarna

Foreningarna &r basen i SPF:s verksamhet. Den gemenskap och de sociala
kontakter som finns i féreningarna ar for manga medlemmar en viktig del av en
god livskvalitet som pensionar. Mangfalden av aktiviteter, dar manga leder till en
battre hélsa, ar ocksa viktiga férutsattningar for ett aktivt liv.

De manga ideella ledarinsatser i vara féreningar ar ett kdnnetecken fér SPF. Men
samtidigt ar det viktigt att féreningarnas funktionarer kan fa stimulans och
kunskaper som hojer kvaliteten och 6kar utbudet av aktiviteter for att kunna
tillgodose alla medlemmars behov. Det ar har som distriktens verksamhet
kommer in dar utbildningsinsatser for féreningarnas ledare och olika satt att
stodja foreningarnas arbete ar centrala uppgifter.

Starkare distrikt

FAFQ har i manga samtal med ledare inom SPF funnit stod for att SPF rustar sig
béast for framtiden om distrikten ges en starkare stéllning. Det skulle ge battre
mojligheter att stodja foreningarnas funktionérer med bra utbildningar, stéd fér
verksamhetsutveckling och anpassning av ett innehall och en kvalitet i
verksamheten som attraherar nya medlemmar. Men det &r ocksa angelaget att
fortséatta att erbjuda de nuvarande medlemmarna en meningsfull verksamhet
under trivsamma former. Férmagan till férnyelse och anpassning pa
foreningsniva av verksamhetens innehall for olika medlemsgrupper blir
avgorande for hur vi lyckas att aven i fortsattningen kunna vara en véxande stark
organisation fér aldre i samhallet.

Distriktens viktigaste uppgift ar att vara ett stdd och en inspirationskalla for
féreningarnas verksamhet, som &r basen for hela organisationen. Har framstar
en véal anpassad utbildning, med hog kvalitet, som en avgdrande uppgift. Kunniga
och motiverade ledare &r en viktig framgangsfaktor fér hela SPF. Detta géller
sarskilt pa foreningsnivan dar nuvarande och blivande pensionarer ska kunna
finna en stimulerande, variationsrik och meningsfull gemenskap. Goda kunskaper
och férmaga att bedriva effektivt opinionsarbete ar éven viktiga fér den lokala
styrelsen och foretradare i pensionarsraden, for att na framgang i opinionsarbetet
och medverka till battre villkor for &ldre i samhallet.

FAFO anser darfor att SPF bor starka distrikten vilket vi tror ar nyckeln till ett
framtida starkare SPF. For att na dit vill FAFO se till att alla distrikt har tillgang till
en administrativ basresurs, att distrikten dvertar vissa uppgifter fran
férbundskansliet, att distrikten far ett utdkat stéd for fornyelse fran férbundet, att
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den inre dialogen i SPF stérks, att riktat ekonomiskt stod kan ges till vissa distrikt
och att sakkunnigeverksamheten breddas och féréndras.

Férbundsstyrelsen

Gruppen har ocksa fort en diskussion om nuvarande antal ledaméter i
forbundsstyrelsen &r optimalt eller ej. Vi tror inte att ett farre antal i sig innebar
samre beslut i styrelsen utan att det kan bidra till effektivare styrelsearbete och
det till en lagre kostnad. En mindre styrelse stéller annu stérre krav pa styrelsens
ledamoéter att ha goda kontakter ute i organisationen kompletterat med att
styrelsen forankrar besluten i distriktsordférandekonferenserna.

Ett styrelsearbete med flera ledaméter kan lattare fordela arbetsuppgifter och
ansvar till grupper av ledamoter for sarskilda arbetsomraden, vilket gor
styrelsearbetet mer meningsfullt och engagerande. Pa detta satt arbetar
styrelsen for narvarande.

FAFO har darfor vid en samlad beddmning inte funnit skél att féresla ett férandrat
antal ledamaéter i forbundsstyrelsen.

Det som avgor effektiviteten ar sjalvfallet hur styrelsearbetet laggs upp, leds samt
hur varje ledamot bidrar till effektiva beslut. Som i allt styrelsearbete ar for-
beredelserna viktiga sa att nddvandigt underlag finns framme i s& god tid att
ledamdoterna hinner férbereda sig i forvag. Har har tidigt i utredningsarbetet till
FAFO redovisats att det fanns vissa brister.

Ekonomiska resurser idag och i morgon

Den inledningsvis beskrivna ekonomiska verkligheten som distrikten arbetar i
visar férutom att de ekonomiska férutsattningarna varierar mellan distrikten ocksa
att de ekonomiska mdjligheterna till att utveckla och satsa i verksamheten ar
sma, vilket hammar distrikten och féreningarna i sin stravan att anpassa
verksamheten till nya pensionarsgrupper.

For flera av distrikten som arbetar dver stora geografiska omraden, med oftast
langt avstand till Férbundskansliet, &r kostnaderna for resor en tung utgift. FAFO
foreslar har att forbundet svarar for distriktens kostnader for resor till férbundets
kurser och konferenser, medan distrikten sjélva svarar fér dvernattnings-
kostnaderna. Pa detta sétt blir kostnaderna for att delta i centrala aktiviteter mer
rattvis mellan distrikten.

Forslaget att starka distrikten s& att alla distrikt i princip har tillgang till en
bemannad expedition for att erbjuda service och god tillganglighet, kraver medel
for investering och drift. Lokala férhallanden och I6sningar med samverkan kan
halla nere kostnaderna.
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Vi beddmer dock att distriktens egna kapital i allmanhet klarar att finansiera
dessa investeringar.

De tidigare foreslagna overférandet av arbetsuppgifter fran central niva till
distrikten innebar att resurser kommer att frigéras centralt. Likasa bedémer FAFO
att nedan féreslagna férandringar for sakkunnigegruppen minskar de centrala
kostnaderna. Merparten av dessa resurser bor kunna anvandas for att starka de
ekonomiskt sett svagaste distrikten samt till att stddja olika utvecklingsprojekt
som initieras av distrikt inom fér SPF viktiga omraden, sasom rekrytering,
programinnehall m.m.

FAFO har ocksa fort ingaende diskussioner kring den stora skillnaden som idag
rader kring medlemsavgiftens storlek till distrikten och framfér allt kring den i
vissa distrikt mycket laga medlemsavgiften. Manga som FAFO gruppen métt vid
sina kontakter éver landet har férordat en hdjning av medlemsavgifterna inom
SPF for att kunna moéta de krav pa kvalitet och service som dagens och kanske
an mer morgondagens medlemmar efterfragar. Men det finns &ven réster som ar
emot hdjningar av medlemsavgiften. Ibland uttalas oro éver medlemsflykt om
SPF hdjer avgifterna. Vi tror att denna oro ar obefogad. Det handlar mer om att
kunna informera om vad medlemmen far tillbaka. Dar kan vi bli battre

Nar det galler fragan hur distrikten kan tillféras ekonomiska resurser som
mojliggdr en forstarkning av distriktens verksamhet, enligt FAFO:s férslag ovan,
har FAFO 6vervagt tva olika modeller.

En modell ar att férbundet hdjer avgiften till férbundet och férdelar tillbaka hela
summan till distrikten pa ett satt som garanterar en basresurs till varje distrikt.
Detta innebéar att férdelningen tillbaka till distrikten beror pa distriktens nuvarande
ekonomiska styrka och att de starkare distrikten solidariskt medverkar till att
starka de svagare. En modell som sjalvfallet staller stora krav pa férankring bland
distrikten sa att den inte upplevs orattvis.

Den andra modell som FAFO har évervagt innebar att alla distrikt har en lagsta
medlemsavgift pa 40 kronor per medlem. Detta innebéar da att sa gott som alla

distrikt kan klara sina uppgifter, som FAFO foreslar, av egen kraft. Samverkan

kan for nagra av de minsta distrikten bli nédvandig. | undantagsfall far férbundet

av sina nuvarande resurser stotta de minsta distrikten under en uppbyggnadsfas. / )

FAFO foérordar, efter ingaende diskussioner, att modellen med en lagsta
avgiftsniva per medlem till distrikten tillampas. FAFO rekommenderar darfér
distrikten att ta ut en medlemsavgift pa lagst 40 kronor per medlem.
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En berakning av hur mycket respektive distrikts resurser dkar uttryckt i kronor om
rekommendationen om I&gst 40 kronor per medlem till distriktet genomfdrdes
framgar av féljande tabell, beraknat pa medlemsantalet 2009-01-01.

Distrikt  Okning kr Distrikt Okning kr
Blekinge 182 385 Skaraborg 161 140
Bohus 335475 Skane 902 650
Dalarna 256 050 Stockholm 0
Gotland 14 510 Soérmland 358 830
Gastrikland 105 060 Uppsala 184 980
Goteborg 117180 Véarmland 78 825
Halland 444 605 Vasterbotten 75 760
Halsingland 154 980 Vasternorrland 30 775
Harjedalen 22 230 Vastmanland 75 620
Jamtland 55920 N Alvsborgs 279 800
Jonkoping 87 260 S Alvsborgs 127 740
Kalmar 183 920 Orebro 33 575
Kronoberg 173 640 Ostergdtland 285 270
Norrbotten 116 080

FAFO konstaterar att tack vare en kraftig 6kning av antalet medlemmar sa har
organisationen klarat av att méta de kostnadsdkningar som generellt uppstar
arligen. Det géller inte minst I6nedkningar fér personalen. Om medlems-
tillstrdmningen avtar sa uppstar genast svarigheter att klara verksamheten. Detta
forhallande maste organisationen vara vaksam 6ver. Det finns all anledning att
SPF:s olika led uppméarksammar och allvarligt diskuterar hur framtida finansiering
ska klaras av.

Vidare vill FAFO uppmarksamma pa behovet av att medlemsavgiften {ill
foreningarna bor ligga pa en niva som ger forutsattningar fér en bra verksamhet
och rekommenderar darfér att medlemsavgiften i féreningarna lagst uppgar till
200 kronor per ar, d.v.s. knappt 17 kronor per méanad.

Administrativ basresurs

SPF:s foreningar och distrikt arbetar idag under mycket olika férhallanden. Ovan
har vi redovisat skillnader i medlemsantal, ekonomiska resurser, administrativa
resurser, antal féreningar och geografiska avstand.

FAFO ser det som avgdrande att alla distrikt har tillgang till en administrativ
basresurs, en bemannad expedition, dar narhet och tillgéanglighet for
féreningarna och medlemmar kan erbjudas.

Detta innebar att dar finns en expedition utrustad med en kontorsarbetsplats,
utrustning for telefon, datorkommunikation, kopiering, datorprojektor och
noédvandiga program for att anvanda datorutrustningen. Kostnaden fér en sadan
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expedition beror naturligtvis pa den kvalitet och méjligheterna att képa begagnad
utrustning. Men gruppen har beréknat investeringen till 30 000 kronor.

Med utgangspunkt fran Norrbottendistriktets driftskostnader for sin expedition
med en 0,5 tjanst som kanslist sa kan de arliga driftskostnaderna beraknas till
mellan 175 000 till 190 000 kronor. Darmed inte sagt att behovet ser lika ut i alla
distrikt utan de lokala behoven ar férstas avgérande.

Aven om distrikten kan 6ka sina intdkter har vi férstaelse for att manga distrikt,
sarskilt de mindre distrikten, har svart att finansiera en distriktsverksamhet i
framtiden enligt vart forslag fullt ut. Vi anser darfér, som vi tidigare berort, att
forbundet ska ta pa sig uppgiften att omférdela resurser inom organisationen fér
att stodja de ekonomiskt svaga distrikten under en uppbyggnadsfas. D& kan
ocksa distrikten ta 6ver en del uppgifter som férbundet utfér idag, vilket var en
karnfraga i det uppdrag som FAFO fatt. Det bor noteras att de allra minsta
distrikten boér dvervaga att samarbeta med nagot annat narliggande distrikt.

Resursstad till fornyelse och utveckling

Det ar framst inom tva viktiga omraden som FAFO ser att distrikten maste rusta
sig for framtiden. Det galler kompetensutveckling av funktionarer i féreningarna
och att anpassa och fornya verksamheten bade till dagens medlemmars och inte
minst till kommande pensionéarers 6nskemal och behov. Medlemsrekrytering, bra
programverksamhet och god medlemsvard ar viktiga omraden for att lyckas
utveckla SPF till en "seniororganisation i tiden”. Har vill FAFO aven betona
betydelsen av att SPF gor insatser for att utveckla och forstarka det
pensionarspolitiska arbetet som bedrivs i pensionarsraden och i opinionsarbetet.
FAFO anser att insatser for att utveckla bade utbildningsverksamheten och
fornyelsearbetet ar avgérande foér en framgangsrik verksamhet.

FAFO foreslar darfor att forbundet erbjuder resursstdd till de distrikt som énskar
for att utveckla och férnya verksamheten. Stodet kan vara av olika karaktar.
Personellt stéd for utbildning av funktionarer och verksamhetsmassigt genom
centralt framtagna handbdcker och strukturerade utbildningspaket for
funktionarsutbildning. Detta innebar att férbundet behdver férandra vissa
tjansters inriktning pa kansliet till verksamhetsutvecklare.

Stodet kan aven ges i form av ekonomiskt stdd till speciella utvecklingsprojekt,
dar férnyelse av verksamheten kan komma hela organisationen till del och
underlatta framtida medlemsrekrytering. De resurser som frigdrs pa
forbundskansliet genom vara forslag kan till stérsta delen anvandas som en
grundinsats for detta stéd men ar enligt var uppfattning inte tillrackliga. FAFO
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foreslar darfor att ytterligare resurser avsétts for detta &ndamal i forbundets
budget.

SPF:s Marknadsféringsinsatser

En viktig grund for en framgangsrik medlemstillvéxt och ett effektivt
opinionsarbete ar att SPF har kdnnedom om sin "marknad” och en strukturerad
och tydlig framtoning inom de omraden dar vi &r verksamma. Den nu pabérjade
uppbyggnaden av férbundets marknadsgrupp och marknadspolicy ar steg i ratt
riktning. Arbetet inom detta omréde maste dock fortsatta sa att konkreta planer
for marknadsinsatser tas fram saval centralt som pa distriktsniva. Detta stéller
ocksa krav pa ekonomiska resurser vilket bara till viss del kan hamtas fran de
resurser som frigdrs centralt genom FAFQO:s forslag. Yitterligare resurser far
hamtas inom férbundets ordinarie budget.

Nya arbetsuppgifter till distrikten

En ytterligare atgard for att starka distrikten ar att distrikten tar 6ver
arbetsuppgifter fran férbundet, vilket var en huvuduppgift i FAFO:s uppdrag.

Efter ingaende samtal med distriktsledningar och férbundskansliet har vi funnit att
en del uppgifter som idag utférs centralt kan dverforas till distriktsnivan under
forutsattning att distriktsresurserna byggs ut.

Vi féreslar darfér att distrikten helt eller delvis tar Gver foljande fyra processled
fran forobundet:

Medlemsservice

Distrikten tar ansvar for att féreningarnas medlemsregister ar uppdaterat, och
visar aktuella uppgifter om funktionarer och medlemmar i féreningarna. Sarskilt
viktigt ar detta da medlemstidningen Veteranen anvénder medlemsregistrets
uppgifter fér utskick av tidningen till medlemmarna.

Distrikten ansvarar for medlemsservice till medlemmarna da féreningarna inte
kan ge svaren. | normalfallet vander sig medlemmen séledes i férsta hand till sin
férening.

Fragor som ror allmén information om medlemsférsakringar, sasom
gruppolycksfall och gruppliviérsakringar, lamnar féreningen/distrikten medan alla
dvriga fragor hanteras direkt av férsékringsgivaren.

Denna forandring innebér att medlemmarna far svar pa sina fragor av sin
férening eller av distriktet och att forbundet avlastas motsvarande arbete. Endast
da distrikten inte kan lamna svar kontaktas férbundskansliet. Enligt uppgift &r
antalet telefonsamtal fran medlemmar i Stockholm starkt 6verrepresenterat bland
dagens samtalsvolymer till medlemsservice. Har kravs extra informationsinsatser
till medlemmarna sa att man vet vart man vander sig i medlemséarenden

Medlemskorthanteringen
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Distrikten tar ver ansvaret for att ersétta borttappade kort, &ndrar namn pa
medlemmars kort vid behov, ansvarar for att befintliga kort ar giltiga genom att
distribuera "arsmarken”, vilka erhalles av férbundet.

Forbundet handlar upp medlemskorten, inklusive arsmérken, och ansvarar for att
nya medlemmar erhaller medlemskort som idag.

Bestillning och distribution av skrifter m m

Foreningarnas och medlemmarnas bestallning och distribution av skrifter,
broschyrer, profilvaror tas dver av distrikten som férfogar éver ett "distriktets
mellanlager”. Den nyligen startade "WEBBESTALLNINGEN” via Internet bor
inordnas i en distriktslésning dar distrikten far éverta den roll som
forbundskansliet har idag kring bestaliningar och leveranser.

Forbundet har i fortséttningen kontakter med 27 distrikt, istallet for 855
foreningar, vid bestéllningar och leveranser men har kvar ansvaret for
produktionen av skrifter, broschyrer och informationsmaterial liksom de
profilprodukter som SPF tillhandahaller.

IT-support for medlemsregister och hemsidemall

Distrikten tar dver ansvaret for IT- supporten till féreningarna kring fragor som
galler anvandningen av systemet for medlemsregister och SPF:s systemmall for
foreningarnas hemsidor. Supporten kan skotas av ett distrikt eller av flera distrikt i
samverkan.

Forbundet tillhandahaller medlemsregistersystemet och ar systemansvarig och
svarar for utveckling och anpassning av systemet efter samrad med en av
forbundsstyrelsen utsedd anvandargrupp inom distrikt och férbund.

Forbundet tillhandahaller aven en mall fér féreningarnas hemsidor och ansvarar
for utveckling av mallen efter samrad med en likaledes av forbundsstyrelsen
utsedd anvandargrupp. Férbundet har ocksa ansvaret for att utbilda de
supportansvariga som distrikten utser fér de bada systemen.

SAKKUNNIGERAD

SPF har sedan flera ar knutit sakkunniga till forbundsstyrelsen i syfte att fa
spetskompetens vid forbundets behandling av remissyttranden och agerande i
olika grupper pa departements- och myndighetsniva. Dessa sakkunniga har varit
projektanstéllda, i allménhet for ett kalenderar i taget, med ett fast manadsarvode
mellan 10 000 kronor och 14 000 kronor.

FAFO forstar att SPF kan behdva visst sakkunnigestod vid remissarbetet kring
olika utredningar och férslag &ven om de remissynpunkter som kan férvéantas av
en intresseorganisation som SPF i férsta hand ska tillféra ett &ldreperspektiv
utifran vara medlemmars behov och intressen. Vi har ocksa mott en tydlig &sikt
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hos flera foretradare for distrikien att SPF borde pa ett battre sétt ta tillvara de
medlemmar som genom sin utbildning och erfarenheter fran sitt yrkesverksamma
liv har férvarvat ingaende kunskaper i olika @mnesomraden.

FAFO vill darfor foresla att nuvarande organisation med sakkunniga som
arvoderas med fast manadsersattning férandras. Sakkunnigegruppen féreslas bli
ersatt av ett "sakkunnigerad” som blir ett radgivande organ till
férbundsstyrelsen/férbundskansliet i remissyttranden etc. Antalet
verksamhetsomraden som radet behandlar bér ses dver. Medlemmarna i radet
kan besta av utomstaende experter men har kan aven, inom sakomradet
kompetenta, medlemmar inom SPF goéra en insats. Ersattningen for radets
medlemmar foreslas i princip folja arvodesreglerna for de fortroendevaldas i
férbundsstyrelsen "férrattningar”.

DEN INRE DIALOGEN

Kongressen ar férbundets hogsta organ dar bland annat SPF:s inriktningar, mal
och stéllningstagande formas. SPF har tidigare haft tvaariga kongressperioder
men numera ager kongressen rum vart tredje ar. Kostnaderna och férarbetet fér
en kongress ar omfattande och sarskilt forbundskansliet lagger mycken tid pa
forberedelser. Vi har dock fatt synpunkter pa att den snabba férandring som
praglar var tid och de fragor som dyker upp mellan kongresserna stéller stora
krav pa férbundsstyrelsen att kunna férankra stéllningstagandet i organisationen.
FAFO har har dvervagt tva alternativa vagar for att forbattra mojligheterna for alla
led i SPF att paverka SPF:s stéllningstagande i nya fragor mellan kongresserna.
Alternativen har varit kortare kongressperioder och utdkade
ordférandekonferenser.

FAFO har moétt dnskemal om att ga tillbaka till tvaariga kongressperioder. Motivet
ar framst att tre ar ar en lang tid d& manga nya fragor aktualiseras i
samhaéllsdebatten dar SPF bor vara en aktiv aktdr. Tatare kongresser kan pa ett
battre férankrat sétt i organisationen utforma SPF:s linje i debatten och ge
forbundsstyrelsen vagledning. Antalet ombud kan héar reduceras for att minska
driva aktuella fragor och vilka stéllningar som SPF ska ta. Mdjligheterna att SPF
syns och att vara synpunkter kan féras ut i massmedia i samband med ett
férbundsrad ska inte underskattas.

FAFO féreslar mot bakgrund av vad som redovisats ovan, att kongressperiodens
langd pa tre ar behalls och att DO-konferenserna utvecklas ytterligare. Da
férbundsstyrelsen bedémer att behov av ett bredare samrad med féretradare for
distrikten foreligger bor detta kunna tillgodoses genom en "utékad DO-
konferens”, forslagsvis benamnt Foérbundsrad. Dessa forbundsrad féreslas besta
av DO och av andra berérda foretradare for distrikten, vilka forbundsstyrelsen
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kallar, beroende pa vilka fragor som ska behandlas. Detta har redan prévats
under hosten 2009 da kampanjledarna for vecka 37, val 2010, deltog.

FAFO bedomer att detta forslag inte foranleder nagot behov av att férandra férbundets
stadgar.

KONSEKVENSER

Vara forslag, som redovisats ovan, far savél ekonomiska, verksamhetsmassiga
som personella konsekvenser om de genomfdrs. Inte i nagot avseende beddémer
FAFO dock att férslagen, om de genomfors, kraver férandringar i SPF:s stadgar.
Ekonomiskt s& kommer férandringar i forbundets uppgifter inom medlemsservice,
medlemskorthantering, bestéllning och leveranser av skrifter, profilprodukter etc.
och inom IT-supportomradet frigéra resurser pa férbundskansliet. Daremot
kommer motsvarande arbetsuppgifter att utféras pa distrikten. En mer detaljerad
analys dver nettobesparingen pa férbundskansliet ar svar for oss att idag kunna
ta fram och fordrar en mer ingaende prévning an vi har kunnat géra i detta skede.
Men en dversiktlig beddmning pekar pa en arlig besparing i storleksordningen
1,5-2 mkr.

Verksamhetsmassigt paverkas inriktningen pa nagra handlaggartjanster dar vi
foreslar att deras innehall blir generellt inriktade mot verksamhetsutveckling,
samt genom ett &ndrat arbetssatt for de sakkunniga som vi foreslar.
Personellt kommer forslagen ockséa att fa konsekvenser, i vissa fall minskar
behovet i andra fall 6kar behovet av personella insatser. Aven hér &r det inte
mojligt att i nuvarande lage precisera de personella konsekvenserna. Klart &r
dock att personalbehovet minskar pa férbundskansliet.

Enligt vara direktiv ar avsikten att eventuella frigjorda resurser pa
forbundskansliet inte ska paverka férbundets resultat utan ska anvandas
antingen till 6kade insatser pa marknadsféringsomradet och/ eller féras dver till
distrikten. Ovan har redovisats att de medel som frigors framst féreslas anvandas
att under en 6vergangsfas hjélpa de ekonomiskt svagaste distrikten att bygga
upp sin administrativa basresurs och till del aven 6kade insatser inom
marknadsféringsomradet.

BESKRIVNING AV ANSVAR OCH UPPGIFTER I SPF

Vi forsoker har att fortydliga organisationens férvéantningar pa férbundet och dess
kansli, distrikten och foreningarna utifran vart forslag till &ndrad uppgiftsférdelning
med foljande beskrivning, som dock inte gér ansprak pa att vara heltdckande:

FORBUNDETS ANSVAR OCH UPPGIFTER
SPF férvantar sig:
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Att forbundet kraftfullt bevakar medlemmarnas intressen dar nationella och
internationella fragor som rér medlemmarnas foérhallanden diskuteras och/eller
beslutas, och tydligt utat och inat markerar SPF:s stéliningstaganden och de
resultat som uppnas.

Att forbundet tar fram en marknadspolicy/marknadsplan for férbundets insatser
inom marknadsféringsomradet

Att férbundet producerar informationsmaterial om SPF, stadgar, publikationer,
profilprodukter,

Att forbundet tar fram utbildningspaket for distriktens funktionarsutbildningar,
samt handbd&cker for féreningarnas funktionarer,

Att férbundet tar fram mallar fér brevpapper, Power Pointbilder, loggor etc. allt for
att férenkla och skapa enhetlighet nér det géller kommunikationen saval utat som
inat i organisationen.

Att forbundet utvecklar och stodjer distriktens ansvariga funktionarer inom olika
omraden

Att forbundet tar fram material fér det opinionsskapande arbetet som bedrivs
Att férbundet tar fram kampanjmaterial till SPF:s kampanjer och deltagande i
massor etc.

Att forbundet beslutar uppdra till distrikt/férening att arrangera
masterskapstavlingar.

Att forbundet ger ut en modern och informativ medlemstidning

Att forbundet tillhandahaller ett centralt medlemsregister och ar systemansvarig
for detta

Att forbundet tillhandahaller en mall f6r féreningarnas hemsidor

Att forbundet stéder det regionala och lokala opinionsarbetet samt férser
foreningarna med material for rekryteringsarbetet

DISTRIKTENS ANSVAR OCH UPPGIFTER

SPF forvantar sig:

Att distrikten har en bemannad expedition med god tillgéanglighet

Att distrikten kan besvara féreningarnas och medlemmarnas fragor dar
féreningarna inte har svaren

Att distrikten ansvarar for att foreningarna skoter inrapporteringen till
medlemsregistret

Att distrikten ansvarar for support till féreningarna fér medlemsregistersystemet i
egen regi eller i samverkan med andra distrikt.

Att distrikten ska kunna kommunicera via en fungerande e-postadress med
foreningar och férbund

Att distrikten har en aktuell hemsida

Att distrikten ansvarar for support till féreningarna fér hur mallen fér hemsidan
anvands



23

Att distrikten tar emot bestéllningar och skickar ut de material, broschyrer, skrifter
och profilprodukter som férbundet tillhandahaller

Att distrikten redovisar de uppgifter som férbundskansliet efterfragar

Att distrikten i samarbete med férening (-ar) arrangerar férbundsmasterskap i
olika sporter efter beslut av férbundet.

Att distrikten deltar i centralt anordnade kurser for distriktets funktionérer.

Att distrikten har en utbildningsverksamhet fér féreningarnas funktionarer med
god kvalitet och i tillracklig omfattning samt ger rad och stéd till féreningarnas
funktionarer sa att deras arbete underlattas och utvecklas

Att distrikten ansvarar for SPF:s arbete i landstingens pensionérsrad, LPR/RPR.
Att distrikten deltar i centrala kampanjer och férmedlar vidare centralt utformat
kampanjmaterial

Att distrikten arbetar fram en marknadsplan utifran férbundets marknadspolicy.
Att distrikten aktivt driver opinionsarbetet pa distriktsnivan med stéd av férbundet.
Att distriktet bedriver regionalt opinionsarbete och stddjer féreningarnas lokala
opinionsarbete

Att distrikten &r representerade pa férbundets distriktsordférandekonferenser.

FORENINGARNAS ANSVAR OCH UPPGIFTER

SPF férvantar sig:

Att féreningarna driver en varierad och medlemsanpassad verksamhet med hdg
tillganglighet och kvalitet.

Att féreningarna aktivt rekryterar nya medlemmar och har en fungerande
medlemsvard

Att foreningarna registrerar medlemmar i medlemsregistret och ser till att registret
innehaller aktuella uppgifter om medlemmar, funktionarer och féreningen.

Att foreningarna deltar i de funktionarskurser som distriktet erbjuder

Att féreningarna har en fungerande kommunikation med e-post till férbund och
distrikt

Att féreningarna skapar en aktuell hemsida garna med férbundets mall som bas
Att féreningarna ar aktiv i KPR-arbetet samt deltar i opinionsbildningen i centrala
och regionala aktiviteter

Att féreningarna lamnar de uppgifter som distrikt och férbund efterfragar
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FAFO:s upplaggning av sitt arbete med en bred och omfattande dialog med
olika féretradare fran olika delar av landet och pé olika platser i var organisation
har varit en spannande resa. Vi kan med stor tillférsikt konstatera att SPF
bestar av manga duktiga, livserfarna och engagerade funktionarer och
anstallda. Det &r en oerhord styrka att ha denna tillgang. Samtidigt &r bristen pa
resurser i vissa distrikt ett forsvarande faktum, som begrénsar distriktens och
foreningarnas arbete. Detta har FAFO forsokt att foréndra i sina forslag. Vi
bedémer att vara forslag inte kraver stadgeférandringar.

Men vi har ocksa haft som ledstjarna med vart arbete att férslagen ska leda till
ett starkare och vassare SPF, dar kénslan som praglar hela organisationen ar
tydlig i alla led i SPF, fran den enskilde medlemmen till forbundet, att alla maste
hjélpas at for att leda SPF framét. Vi har alla olika uppgifter vare sig vi ar |
verksamma i férening, distrikt eller forbund. Det &r féreningarnas arbete som
bygger distrikten och starka distrikt &r grunden fér SPF:s arbete.

Stockholm den 7 december 2009
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